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TERMINOS Y CONDICIONES

Estimado cliente, le recomendamos leer con atencidn este documento, en el que se
establecen los términos y condiciones para el uso del sitio web y la compra de productos de
Marquideas. Al navegar por nuestro sitio web o adquirir cualquiera de nuestros productos,
usted acepta plenamente los términos y condiciones establecidos a continuacién.

Términos y condiciones aplicables al uso del sitio web

Los términos y condiciones aqui descritos han sido elaborados de conformidad con la
normatividad vigente en Colombia. Marquideas no se responsabiliza de que el contenido
en este sitio sea apropiado o esté disponible para su uso en otras ubicaciones. Aquellos que
accedan a este sitio desde otras jurisdicciones lo haran bajo su propia iniciativa y son
responsables de cumplir con las leyes locales aplicables.

Al navegar por el sitio web de Marquideas, el usuario acepta haber leido y comprendido
estos términos, y se compromete a cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables.

Caracteristicas de los productos

Marquideas ofrece productos de acuerdo con las descripciones, colores y tamafos
disponibles en el sitio web. Las imagenes de los productos reflejan su apariencia real, pero
pueden existir pequenas variaciones en el color debido a las configuraciones de pantalla del
dispositivo del usuario.

Propiedad intelectual

Todo el contenido disponible en el sitio web, incluyendo marcas, logotipos, graficos, textos,
imagenes, y otros elementos, es propiedad exclusiva de Marquideas. El uso o navegacion
en el sitio no otorga al usuario derecho alguno sobre dicho contenido. Estd prohibido copiar,
modificar, distribuir o hacer uso no autorizado de cualquier contenido sin permiso escrito
de Marquideas.

Limite de responsabilidad

Marquideas no se responsabiliza por cualquier dafio o perjuicio derivado del uso del sitio
web, incluyendo, pero no limitado a, pérdida de informacién, virus, interrupciones del
servicio, o errores en el funcionamiento del sitio. El usuario asume cualquier costo derivado
de la reparacién de equipos o la recuperacién de datos como resultado del uso del sitio web.
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Términos y condiciones aplicables a la compra de productos
Las partes

El contrato de compraventa se celebra entre Marquideas y el cliente, que puede actuar
directamente (si es persona natural) o a través de su representante autorizado (si es persona
juridica). Marquideas presume de buena fe que estd contratando directamente con el
cliente o su representante debidamente facultado.

Aceptacion de los términos

Al realizar una compra en nuestro sitio web, el cliente confirma haber leido y comprendido
estos términos y condiciones, y se compromete a cumplir con todas las leyes aplicables. Los
términos estdn sujetos a cambios sin previo aviso, y seran vigentes los que estén en el sitio
en el momento de la compra.

Politica de proteccion de datos

Al aceptar estos términos, el usuario autoriza a Marquideas a recopilar y procesar sus datos
personales de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y su Politica de Tratamiento de Datos,
disponible en el sitio web. Los datos seran utilizados para gestionar operaciones, realizar
actividades promocionales, y mejorar la experiencia del cliente en el sitio.

CONTACTO

Para cualquier consulta, reclamo o solicitud, los clientes pueden contactarnos a través de
los siguientes medios:

e Correo electrdnico: legal.marquideas@gmail.com
o Teléfono: (604) 776 04 59
e Direccién: Calle 35 #66a — 76, Medellin, Colombia

Estos términos y condiciones estdn sujetos a cambios sin previo aviso. La version mas
reciente siempre estara disponible en el sitio web de Marquideas.
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